Navod k spravnému pouzivani matrace

Vazeny zakazniku,

dékujeme Vam za zakoupeni matrace z produktové fady firmy MPO Trade s.r.o.

Aby Vam tato matrace slouZila k VaSi maximalni spokojenosti je tfeba dodrZovat tyto podminky:

Matraci uloZte na spravnou podlozky nebo rost dle jejiho typu. Matraci pravidelné vysajte od prachu. Aby opotiebenf
matrace bylo rovnomérné, doporucujeme ji jedenkrat mésicné otocit. Pokud je vaSe matrace jednostrannd, zaménte stranu
hlavy a nohou.

Nevystavujte matrace pfimému slunecnimu zareni, které urychluje blednuti potahu matrace. Matrace je nutno o3etfovat
dle symbolt vsitych do potahu kaZzdé matrace. Matrace Cistéte pouze vyrobky k tomu uréenymi a dbejte navodu k obsluze
vyrobce Cisticiho prostfedku. Pro ochranu matrace doporucujeme pouzivat kvalitni prostéradlo, nebo chrani¢ matrace,
aby se na potahu matrace nevytvareli Zmolky. Pfi manipulaci s potahem dbejte na to, aby nedoslo nevhodnym
snimanim,nebo navlékanim potahu k poskozenijadra, nebo navleku.

Matrace se dodavaji z hygienickych ddvodd v neprodysném baleni. Po vybaleni z félie matrace vykazuji charakteristicky
odér, jako i u jinych vyrobkl po jejich rozbaleni. Tento odér je naprosto netoxicky a nema vliv na zdravi ¢lovéka. Je potieba
dostate¢nym zplisobem matraci provétrat. Po nékolik dnech odér zmizi. Zkomprimované matrace mlzete pouzivat ihned.
Navratdo pGvodniho objemu muzetrvat3-5dn0.

1. PoloZte balik
na postel

2. Obal opatrné
rozstfihnéte

3. Matraci pomalu 4. Matraci muzete
rozbalte pouZivat

/4t

Zarucnidoba 24 mésica

Zarucni Ihdta zacina bézet prevzetim véci kupujicim. Pfipadné reklamace s Vami vytidime individualni dohodou k Vasi
spokojenosti v souladu s platnym pravnim fadem. Kupujici je povinen zboZi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil
pfipadné vady. Pokud budou takové poSkozeni zjisténa, je kupujici tuto skutecnost povinen neprodlené hlasit
prodavajicimu. Pokud byla reklamace opravnénd, méa kupujici (spottebitel) pravo na Uhradu nutnych nakladd, které mu
vznikly v souvislosti s uplatnénim reklamace, a to véetné nakladd na dopravu reklamovaného zbozi zpét k prodavajicimu.
V pfipadé neopravnéné reklamace nese veskeré nutné naklady kupujici. Na veskeré zbozi se vztahuje zadkonna lhita
24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak. Zaruka na vyrobky MPO Trade se vztahuje na vady vzniklé v disledku nekvalitni
vyroby avady materialu pouZzitého k vyrob& matrace.

Nadstandardnizaruka5let navybrané vyrobky znacky MPO

Nadstandardni zaruka 5 let je poskytovana pouze na vybrané vyrobky znatky MPO a vztahuje se pouze na skryté vyrobni
vady, které kupujici objevi po uplynuti zakonné Ihlty 24 mésict. V tomto pripadé kupujici musi prokazat, Ze zjisténa vada
vznikla jiZz pFi vyrobé a nevznikla nevhodnym pouZzivanim ¢i skladovanim. Pokud prodavajici uzna kupujicimu, Ze zavada
vznikla jiz pFi vyrobé, zavazuje se prodavajici, Ze kupujicimu zdvadu na vlastni naklady opravi ¢i pfipadné dle dohody
kupujicimu vrati ¢ast kupni ceny a to dle miry poskozeni produktu a celkové doby uZivani produktu.

ProdlouZenou zaruku simusizakaznik do 1 mésice od ndkupu zaregistrovat na webovych strankadch www.mpo-matrace.cz
(na odkaze www.mpo-matrace.cz/obsah/nadstandartni-zaruka)

Zaruku nelze uplatnit pokud k vadé dojde: Postup pFireklamacizboZi
* Pfirozenym starnutim nebo béZnym opotrebenim pouzivanivéci. Reklamace se provadi vidy v misté prodeje
+Neodbornym ¢ neopravnénym zasahem. na zakladé pfrislusného pokladniho dokladu

« PouZivanim v&civ rozporu s ndvodem na pouZivani s uvedenim typu matrace vC. rozméru a potahové
. PR, o latky, data prodeje a razitka prodejce.
+ Plsobenicizich latek (prach, voda, chemikalie). o N . . )
» Mechanické poskozenize strany zdkaznika, nebo jiné osob V pripadé, Ze zjisténd zavada je opraviteina, bude
VZ rovedena oprava matrace. fipadé
p y , J Y. d d t v d

+ Pouzitim nevhodnych prostredki pfi idrzbé, nebo instalacimatrace.  porygeni ochranného obalu matrace zkontrolujte,

+ NedodrzenilhGty stanovené k vyjmuti matrace zkompr. obalu. zda neni poskozen potah matrace. Za 3kody
* PFirozenym vytahnutim potahové latky béhem uzivani, které nema  vzniklé pfi instalaci, montazi a dopravé nenese
vlivnabézné uzivani. odpovédnostvyrobce.
+ Pokud dojde béhem pouzZivanim k trvalé deformaci jadra nizsi

nez 13% vysky matrace.

Vadou nejsou ani zmény rozmérl potahu zplsobené béznym ®
pouZivanim matrace. Odchylka od rozmér( uvedenych na Stitku
matrace mudze byt +/- 2% u Sitky i délky. U textilii mUze dojit vlivem

pouZivanike zvinéni potahu.
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